PROTOCOLO DE SUSPENSION DEL SERVICIO DE

LOS MODULOS DE ATENCION CIUDADANA

OBJETIVO

Proteger la integridad fisica del personal y ciudadania, asi como de la documentacion
y equipo de los Modulos de Atencién Ciudadana.

FUNCION O ACTIVIDAD QUE SE VERIA AFECTADA

Solicitud y entrega de la Credencial para Votar a la Ciudadania.

FACTORES DE RIESGO

cron apoyo  MPACTO
REQUERIDO _ DEL
RIESGO

Toma indefinida de instalaciones en médulo fijo

Toma de instalaciones por horas en modulo fijo

Retencion de personal y ciudadania en médulo fijo

Retencion indefinida del vehiculo que transporta al
modulo itinerante

Suspension del servicio registral por inseguridad en la
zona

Suspension de actividades por inmueble danado o
falta de servicio de agua potable, energia eléctrica o
comunicaciones

Obstruccion en la instalacion de médulo itinerante por
grupos armados

Obstruccion en la instalacion de modulo itinerante por
grupos de manifestantes

Suspension del servicio registral por fendmenos
naturales

Suspension del servicio registral por emergencia
sanitaria

IMPACTO DEL RIESGO PROBABILIDAD DE OCURRENCIA o0 . APOYO REQUERIDO
Importante A Grave == |nusual == Probable &gaW Personas /‘; Normativo s Financiero 3£ Material

CONSULTA EL PROCEDIMIENTO EN LAS SIGUIENTES SITUACIONES:

Clausura o toma de instalaciones o retencion de ciudadaniay personal o
retencion de vehiculo o suspension por inseguridad en la zona o
inmueble dafiado

Emd
ﬁ | Toma indefinida de instalaciones o vehiculo

Retencion o dafno en equipo de computo

_@ Suspension del servicio registral por fendmenos naturales
=== (inundaciones, sismos, incendios)

Suspension del servicio registral por emergencia sanitaria
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